
L'INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE SULLA 
ROTTA DEL PNRR

ADOTTARE L’AI IN UN PROCESSO
DI IMPRESA
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Di cosa parliamo?

Do we do AI?

Uhm Yes sure!

We do some stats 
with a bit of ML.
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L’esigenza e gli obiettivi

La necessità di migliorare il processo di 
approvigionamento è alla base del Progetto.

TATTICI

STRATEGICI
▪ Ridurre i tempi medi di giacenza durante i mesi di 

marcata stagionalità

▪ Aumentare il Livello di soddisfazione del Cliente

▪ Aumentare la precisione delle stime di vendita/acquisto 
del prodotto finito 

ESECUZIONE

▪ Ottimizzare gli ingombri e quindi i costi di spedizione

▪ Negoziare sulla base dell’affidabilità del fornitore

Una Azienda Tessile nell’hinterland di Torino 
d i s t r i b u i s c e p r o d o t t i f i n i t i , l a v o r a t i 
principalmente all’estero, al canale di largo 
consumo specializzato in Arredi per la Casa a 
livello europeo.
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Perchè l’IA ? Cos’è l’intelligenza amplificata

▪ Per QUANTITA’ :

▪ allargando il Portafoglio predetto a tutti gli articoli (circa 000K combinazioni)

▪ riducendo l’intervallo di predizione alla settimana

▪ Per QUALITA’ :

▪ utilizzando il miglior metodo possible per singola serie storica

▪ individuando eccezioni (outlier) e comportamenti ricorsivi (stagionalità)

▪ Per MODALITA’ :

▪ aumentando la frequenza di predizione

Aumentare la precisione delle stime di vendita/acquisto del prodotto finito 



Come? scelte preliminari fondamentali … la tecnica predittiva

?

scelta della 
tecnica 

predittiva

Tecnologia Effort BiOS Effort Cliente Manutenzione Costo SW Accuratezza

Simplified Forecast Minimo Minimo Basso N 00,0%

Naive Medio Alto Alto N 0,0%
Predictive Analytics Model Medio Minimo Medio Y 0,0%

Fattori di Scelta
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E adesso? Affinamento del processo … Il Machine Learning

Training Set Test SetQuale sia il miglior algoritmo predittivo 
da usarsi studiando il ‘training set’.

La macchina IMPARA …

A trascurare valori palesemente 
anomaly (outliers)

dall’uomo… sotto forma di 
covariata
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Il Ruolo dell’uomo

A tutti i livelli è imprescindibile

L’introduzione di tecniche di AI impone una 
forte attenzione al

Change Management

che, se trascurato, è probabilmente il principale 
fattore di insuccesso. 

TATTICI

STRATEGICI
▪ Correla più misure (lo sconto a fornitore e del vettore 

compensa il maggior costo di stoccaggio)

▪ Insegna alla macchina ad interpretare meglio alcuni dati 
(eccezioni, scelte opportunistiche …)

ESECUZIONE

▪ Decide a prescindere dalla prescrizione della macchina 
(sottoscorta consapevole) 
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L’impatto (circoscritto) sul processo di approvigionamento
Il Sistema genera automaticamente le righe 
d’ordine necessarie che se approvate, 
scatenano l’ordine di Acquisto a Fornitore 
(ERP)

La Q d’Ordine è pensata per ripristinare la scorta di 
s icurezza considerando i I consumo e gl i 
approvigionamenti delle prossime n-settimane dove 
n è LT a fornitore

La proposta d’Ordine tiene conto dei lotti 
minimi ed eventuali politiche di sottoscorta

predizione

prescrizione



La Predizione delle 
Vendite scatena la 
pianificazione degli 
Acquisti …

…. così come il Budget 
Commerciale

… e la previsione del Costo 
del Venduto

… e la valorizzazione dei 
magazzini

Tutte queste misure 
convergono nel Conto 
Economico e Stato 
Patrimoniale 
Previsionale

L’impatto (ampliato) sul processo di pianificazione
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E adesso cosa faccio? … l’impatto (distruttivo) sul ruolo

Il tempo risparmiato (circa il 40%) viene impiegato :

▪ migliorare il lancio di nuovi prodotti/mercati

▪ migliorare la logistica degli approvvigionamenti (costo e puntualità)

▪ simulare gli impatti finanziari modificando la politica delle scorte (in Team con 
A&G)   



L’affidabilità dello strumento è 
condizione essenziale ma non 
sufficiente alla sua adozione.

La predizione è e deve rimanere 
insondabile agli utenti finali.

Seppur confortati dalle evidenze di 
mercato è necessario compiere (e 
a volte imporre) una forte presa di 
posizione.

Altrimenti il rischio è quello di 
influenzare la predizione per far sì 
che predica le nostre attese o 
peggio il consuntivo.



!12www.biosmanagement.com

Il Progetto ed il TEAM

Studio di fattibilità Implementazione 
Soluzione di Supply Chain

Implementazione Soluzione di Pianificazione 
Commerciale ed Economica

Feb23 May23 Oct23Dec22

Continuation Decision Meeting

• Presentazione dei risultati predittivi (accuratezza)

• Valutazione dei limiti del modello

• Valutazione dei costi
Il Gruppo di Lavoro

1 CFO
1 Business Analyst
1 Data Officer (DWH)
1 Solution Design Architect
1 Data Scientist
1 Consultant



Take care of your Business
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C O N S U L E N Z A 
D I R E Z I O N A L E

Finanza  
e  C o n t r o l l o  
d i  Ges t ione

A N A LY T I C S
&  D I G I TA L
S O L U T I O N S

Inte rnaz iona l i z zaz ione

Marke t ing  
e  Ve n d i t e

S t ra teg ia   
e  O r g a n i z z a z i o n e

Sos ten ib i l i t à  
e  I n n o v a z i o n e

D a t a  A n a l y t i c s
&  E P M

D a t a  G o v e r n a n c e   
&  D W H

Sa les  Force
A u t o m a t i o n

B u s i n e s s
Process
Management

H u m a n  C a p i t a l  
Management

ringrazia per la 
vostra attenzione !

Chi siamo

Smart People TurnoverCustomers +220+600 +14 mln


