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Chi vogliamo essere ‘‘da grandi’’?



Chi vogliamo essere ‘‘da grandi’’?

DIREZIONE

STRATEGICA

ESSENZA
(VISIONE)

VALORI

MISSIONE

Infondere un sorriso a ogni cliente, combinando la storia e il futuro del caffè.

Rispetto: svolgere le nostre attività senza provocare danni al pianeta e alle persone.

Eccellenza: perseguire l’eccellenza nei nostri prodotti e nei nostri processi.

Cultura: diffondere la cultura del caffè coniugando tradizione e innovazione.

Tramandare valori, generando valore.
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Perché?

DIFFERENZIAZIONE

ATTRAZIONE TALENTO

AMBIZIONE

OBIETTIVI

TIMELINE



Grazie


